DIAGRAM ALIR SERTIFIKASI SISTEM MANAJEMEN MUTU

Perusahaan Mengajukan
Permohonan Sertifikasi 1ISO 9001

Pemeriksaan

Perusahaan Melengkapi Tidak
ERap Kelengikapan = = === ===s=s=ss—oon=ns 1 Hari
Kekurangan Dokumen
Dokumen
Kontrak Kerja Sama @ = }p-=-=------ccecocnue——- 1 Hari
Penerbitan Surat Pemberitahvan [ 1 Hari
Audit dan Penagihan Biaya
Perusahaan Membayar Sesuai
Tagihan dan Mengirimkan Bukti
Transfer (*)
-------------------------------- 2 hari
Audit Tahap |  ~_______ _________ ‘
(**) :
1
1
! 3 Hari
|
Perusahaan Melakukan Tidak Verifikasi Ketidaksesuaian E
Tindakan Perbaikan (*) Audit Tahap |
Ya
Audit Tahap Il ~____ .
(**) |
|
|
|
I
|
. I
Perusahaan Melakukan Tidak Verifikasi Ketidaksesuaign | } 3 Hari
Tindakan Perbaikan (*) Audit Tahap Il :
|
Ya |
Ya l :
Penyiapan Bahan Rapat Tim |
Penilai
Klarifikasi Perusahaan Rapat Tim ~~______ 15 hari
(Jika Perlu) (*) Penilai
Ya
Konsep Sertifikat SNI ISO 9001 f-------------—------ 1 Hari
Penerbitan Sertifikat SNI11SO9001 f-----=---=-=-=-==-===---- 1 Hari

Keterangan:
- Total waktu untuk memproses sertifikat sistem manajemen mutu adalah 28 hari kerja (tidak termasuk waktu perusahaan

melakukan tindakan perbaikan / klarifikasi perusahaan)
- Waktu untuk menyelesaikan proses dengan tanda (*) tidak termasuk dalam 28 hari kerja
- Waktu untuk menyelesaikan proses dengan tanda (**) sesuai dengan perhitungan waktu audit (mandays)



